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Programa 
Red Calle Niños

FORMATO DE PRESENTACIÓN  
DE CASOS EN SUPERVISIÓN CLÍNICA
Programa Red Calle Niños, Componente Núcleo de 
Servicios 

El objetivo de este instrumento es contar con un formato que le permita a las/os profesionales ordenar un caso para 
cuando se presente en una supervisión clínica. Consiste en una pauta de supervisión, la cual debe completar quien 
presente su caso, para facilitar al supervisor/a la comprensión de la situación expuesta, poder abrir la reflexión y hacer 
seguimiento del proceso.

I. IDENTIFICACIÓN
1.	 Identificación NNA (nombre, edad, alguna condición especial si es necesario).

2.	 Motivo de ingreso (consignar frases textuales del NNA).

3.	 Fecha de ingreso:

4.	 ¿Cómo se produjo la derivación? ¿Quién derivó el caso y por qué?  (consignar frases textuales de los invo-
lucrados).

5.	 Historia de recorrido por la red.
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II.          ANTECEDENTES GENERALES
1.	Genograma y elementos descriptivos del funcionamiento de la familia: quiénes la componen, con quiénes el 

NNA mantiene una relación cercana, información sobre el funcionamiento familiar, si han atravesado crisis, si hay 
jefe de hogar, etc.

2.	Hitos relevantes de la historia asociados al problema.

3.	Otras instituciones u otros interviniendo actualmente en el sistema familiar.

III.	 DEFINICIÓN DEL PROBLEMA
1.	Distinguir niveles en que se manifiesta el problema (individual, grupal familiar, social, etc) y actores involu-

crados.

2.	¿Quién pide ayuda y para qué? (consignar frases textuales de los involucrados).
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3.	Identificar soluciones intentadas, fracasos y éxitos. 

4.	Descripción del circuito de interacciones que son parte del problema (consignar frases textuales de los in-
volucrados).

5.	Evaluación de recursos y factores de riesgo en el NNA, la familia y la red.

6.	Síntesis diagnóstica que incluya una mirada en los recursos.

IV.	 INTERVENCIÓN 
1.	Identificación de objetivos.

2.	Identificación de focos para intervención.
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3.  Evaluación de la intervención: ¿qué ha resultado y qué no?

V. PREGUNTA DE SUPERVISIÓN, PLANTEAMIENTO DE UNA SITUACIÓN PROBLEMA, OTRO 
MOTIVO DE LA PRESENTACIÓN DEL CASO
¿Qué se consideró para presentar esta situación? 

¿Por qué se requiere ayuda?

 ¿Cuáles son las dudas o dificultades que han surgido?
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